Cf 4 CAMPUS DES METIERS
EC72 " SAINTECATHERINE

TITRE PROFESSIONNEL (NIVEAU 3)

EMPLOYEE COMMERCIALE / EMPLOYE COMMERCIAL

LES ATOUTS DU CENTRE

« Gratuité de la formation en alternance
« Accompagnement a la recherche d'entreprise
« Réseau d'entreprises partenaires
» Intervenants professionnels

e Individualisation des parcours

CONTACT ENTREE EN FORMATION :
Mme.Verny : verny.l@ets-stecatherine.fr /
06.30.38.28.51

DUREE :

« 24 semaines de 3 jours au CFAEC 72 -
CFP

» 357 heures au CFA sur 9 mois

RENTREE :
2 octobre

DELAIS D’ACCES :

» Une semaine & 6 mois

« Possibilité d’intégrer la formation au
cours de l'année

MODALITES DE RECRUTEMENT :

« Dossier de candidature

« Réunions d’'informations collectives
Entretien individuel et tests de
recrutement

PREREQUIS :

Avoir 16 ans

o ’ ’
lie COMPETENCES VISEES :

Mettre a disposition des clients les
produits de I'unité marchande dans un
environnement omnicanal

Acceuvillir les clients et répondre a leur
demande dans un environnement
Approvisionner l'unité marchande
Assurer la présentation marchande des
produits

Contribuer a la gestion et optimiser les
stocks

Traiter les commandes de produits de
clients

Accueillir, renseigner et service les clients
Contribuer a I'amélioration de lI'expérience
d'achat

Tenir un poste de caisse et superviser les

caisses libre-service

Directrice CFA EC 72 — CFP Ste Catherine : Mme.MASSON - masson.d@ets-stecatherine.fr
Responsable de la formation : Mme.VALLEE - vallee.a@ets-stecatherine.fr
Conseillére de formation : Mme.GARREAU - garreau.n@ets-stecatherine.fr / 07 60 70 38 66



mailto:pinaud.f@ets-stecatherine.fr
mailto:masson.d@ets-stecatherine.fr

MODULES DE LA FORMATION :

. Gestion commerciale

- Logistique
« Vente
B « Numérique
o oS s - Mathématiques contextualisées
o6 cane - Expression écrite
e o o a « Anglais

« Comportement professionnel
« Technique de recherche d'emploi
« Communication orale

POURSUITES D'ETUDE : METHODES MOBILISEES :

- Magasin virtuel, mise en
situation professionnelle
« Apport théorique

 Titre Conseiller de Vente (niveau 4)
. Titre Assistante/Assistant Manager des
Unités Marchandes (niveau 4)

DEBOUCHE MODALITES D’EVALUATION :

Employée/Employé de commerce « En Contrdle Continu et/ ou
cours de Formation
. Epreuves finales du titre du

TARIF : L . .
Ministere chargé de I'emploi
e Prise en charge par 'opérateur de compétences, « Validation par blocs de
gratuité pour les alternants compétences

¢ Devis personnalisé, accompagnement a la
recherche de financement pour les personnes
hors apprentissage

. Certification partielle possible

+ Code RNCP : RNCP37099
+ Intitulé exacte de la certification : Employé
commercial en magasin/Employé commercial

- Date en enregistrement de la certification :

15/12/2022
; « Nom du certificateur : MINISTERE DU TRAVAIL
ACCESSIBILITE AUX PERSONNES DU PLEIN EMPLOI ET DE L' INSERTION
HANDICAPEES :

» Référente handicap et social :

Mme HUBERT

Locaux accessibles aux personnes a

mobilité réduite
4@ mail : hubert.s@ets-stecatherine.fr
Q, 1é1:0243391472

Les indicateurs de résultats sont disponibles sur le site internet: www.campus-stecatherine.fr
Indicateur du CFA EC 72 CFP Ste Catherine a disposition sur: https://www.inserjeunes.education.gouv.fr/diffusion/accueil

202 rue de Saint-Aubin - 72000 Le Mans tél.02 43 39 14 72



